
Lösung

  

• Bonitätsaussage mit Bewertung der
Zahlungsweise und Krediturteil

• Postalische Validierung der angefragten
Adresse sowie weitere bekannte Adressen

• Angaben zu Konsumaktivitäten bei
anderen Unternehmen

• Informationen zu Zahlungsverzögerungen
bei anderen Lieferanten 
(ab CONSUMER Plus)

• Informationen zu positiven Zahlungs-
erfahrungen bei anderen Lieferanten
(ab CONSUMER Premium)

  

Creditreform
CONSUMER Auskunft

> Wirtschaftsinformationen

Erfolgreich Umsätze realisieren

• Bonitätsprüfung bei Verkauf von Waren
oder Dienstleistungen auf Rechnung

• Absicherung von Dauerschuldverhältnissen
(z.B. Miete, Kredit- oder Leasingvertrag)

• Inkasso-Vorprüfung zur Klärung der
wirtschaftlichen Lage des Schuldners

• Aufnahme eines neuen Gesellschafters
bzw. Geschäftsführers oder Besetzung
einer gehobenen Vertrauensstellung

Auszug einer CONSUMER Premium Auskunft

Für den Inhalt der Auskunft wird jede Haftung für leichte Fahrlässigkeit abgelehnt. Das gilt auch für Erfüllungsgehilfen. Wer die Auskunft zur Kenntnis nimmt, unterwirft sich diesen Bedingungen. Diese Daten 
dürfen von Ihnen gemäß §28 Abs. 5 BDSG nur für den Zweck verarbeitet oder genutzt werden, zu dessen Erfüllung sie Ihnen übermittelt wurden. Eine Verarbeitung oder Nutzung für andere Zwecke ist nur 
unter der Voraussetzung des §28 Abs. 2 und 3 BDSG zulässig.

Datum / Uhrzeit: 14.05.2013 / 17:34 Uhr

Mitgliedsnummer: 527-123456-894

Ihr Zeichen: 01234567890123456789

Auftragsnummer: P 181 000012345678

Seite: 1 von 1

CONSUMER PREMIUM

Huber, Andrea Geburtsdatum:  05.07.1967 

Ihre Anfragedaten

Anrede: Frau

Vornamen: Andrea 
 Erika

Name: Huber

Adresse: Taurenstraße 6
 41835 Hückelhoven  
 

Geburtsdatum: 05.07.1967

Geburtsname: Meier

Zweite Adresse: Hellersbergstraße 12 
 41460 Neuss

Zahlungsinformationen (Zusammenfassung)

Erfahrungen unserer Kunden Creditreform Amtsgericht

Pünktliche Zahlungen Zahlungen mit 
Rückstand

Kaufmännische 
Inkassoverfahren

Gerichtliche 
Inkassoverfahren Harte Negativmerkmale
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Die Person ist 
bekannt, keine 

Beanstandungen 
oder gute Bonität 

 
Die Person ist 
bekannt, keine 

aktuellen 
Beanstandungen

 
Die Person ist  

bekannt, leichter  
Zahlungsverzug

Die Person ist  
bekannt, Zahlungs-

verzug

Die Person ist 
bekannt, Forde-

rungsausfall oder 
deutlicher Zahlungs-

verzug

 Die Person ist  
bekannt, harte  

Negativmerkmale

1 2 3 4 5 6

Kredite oder Geschäftsverbindung werden abgelehnt. Negativmerkmale

Erklärung

Risikoklasse

Adressprüfung

Schreibweise der angefragten Adresse

Straße Tauernstr.
Postleitzahl / Ort 41836 Hückelhoven
Hinweis Die angegebene Adresse wurde postalisch korrigiert.

Geprüft und gegebenenfalls korrigiert wurde die postalisch richtige Schreibweise der Adresse (Postleitzahl, Ortsname,  
Straßenname). Eine Bestätigung der angefragten Person an dieser Adresse ist damit nicht verbunden.

Bonität

Telefon

Telefonnummer 02433-123456
Name Huber, Andrea
Adresse Tauernstr. 6 , 41836 Hückelhoven

Die angefragte Person bzw. ein Haushalt mit dem angefragten Nachnamen konnte an der angefragten Adresse gegen eine Datei 
aller im Telefonverzeichnis veröffentlichten Telefoneinträge bestätigt werden.

Consumer Premium ohne Geo ohne Nachtrag 
(C9911) 

Immer eine Information voraus 

Geschäfte mit Konsumenten auf Rechnung beinhalten stets ein Ausfallrisiko. Mit der Creditreform CONSUMER Auskunft 
sichern Sie Ihre Liquidität! 

Einsatzgebiete



Inhalte

Bonitätsaussage
Risikoklasse mit Erläuterung

Negative Zahlungsinformationen

Adressen
Angefragte Adresse und weitere Adressen

Zahlungserfahrungen
Negative Zahlungserfahrungen anderer Consumer Nut-
zer ab CONSUMER Plus, positive Zahlungserfahrungen 
ab CONSUMER Premium

Weitere Informationen
Hinweise auf Unternehmensbeteiligungen, Anfragen auf 
Eröffnung einer Kundenbeziehung, optional Wohnumfeld-
informationen, Telefondaten

Kompakte Übersicht

Frühwarnung durch Erfahrungsaustausch

 

Ergänzende Positivdaten mit Zustimmung

Zugangswege

Ihre Vorteile im Überblick

•  Umfassende und schnelle Beurteilung von Konsu-
menten durch detaillierte, exklusive Informationen 

•  Entscheidungssicherheit durch hohe Prognosegüte 
der Creditreform Risikoklassen und ein fundiertes 
Krediturteil

•  Hohe Aktualität und Informationsdichte durch 
Zugriff auf einen führenden Datenpool

•

  

Zusammenführung aller in dezentralen (alt) und 
zentralen (neu) Schuldnerverzeichnissen eingetra-
genen gerichtlichen Negativmerkmale

•

  

Erhöhte Transparenz durch Querverweise auf
Unternehmensbeteiligungen

•

  

Sicherheit bei Konsum unter gewerblicher Adresse 
durch Hinweis auf private Negativdaten

Creditreform
CONSUMER Auskunft
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www.creditreform.de

Mit der Auskunftsvariante CONSUMER Kompakt stehen 
Ihnen u.a. Gerichtsdaten, die Creditreform Inkasso-Ver- 
fahren und Hinweise aus der Firmendatenbank zur Verfü-
gung. Schnell und einfach erhalten Sie einen Überblick.

Es gibt zahlreiche technische Wege, die CONSUMER Aus- 
kunft in Ihre Geschäfts- und Entscheidungsprozesse zu inte- 
grieren. Vom Abruf per Browser über individuelle Schnittstel-
lenlösungen bis zur Nutzung vorhandener Creditreform 
Programme und Module. Wir beraten Sie gerne.

Nachtragsfunktion bei Dauerschuldverhältnissen, 
damit Sie auch nach dem Auskunftsabruf für weitere
sechs Monate über Veränderungen bei Ihrem End-
kunden auf dem Laufenden sind

•

Besteht die Notwendigkeit, mit Einwilligung Ihrer Kunden, 
auch positive Zahlungserfahrungen zu verarbeiten, dann 
stehen Ihnen genau solche Informationen aus unserem 
Datenpool in der CONSUMER Premium Auskunft eben-
falls zur Verfügung.

CONSUMER Premium

CONSUMER Plus + pos. Zahlungserfahrungen, obligatorische 
Datenlieferung u. -pflege, Einführung der Informations-/Einwilligungsklausel 

für die Übermittlung von Antragsdaten und  pos. Zahlungserfahrungen

CONSUMER Plus
CONSUMER Check

CONSUMER Kompakt + neg. Zahlungserfahrungen, obligatorische 
Datenlieferung u. -pflege, bei CONSUMER Check keine Nachträge 

CONSUMER Kompakt
Vollstreckung Kompakt

Adressvalidierung, Telefondaten, Umzüge, Inkasso vorgerichtlich, 
Inkasso gerichtlich, Gericht, Beteiligungen,  Anträge, optional GeoDaten

Zusätzlichen Zugriff auf negative Zahlungserfahrungen 
anderer Lieferanten erhalten Sie bereits ab der Variante 
CONSUMER Plus, besonders einfach in Verbindung mit 
dem Creditreform Inkasso.

Öffentliche Informationen der Amts- und  Vollstreckungsge-
richte (gerichtliche Negativmerkmale, Insolvenzen), unstrit-
tige Creditreform Inkasso-Fälle
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